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tilgangar inklusive BIM

Bakgrund och syfte
Bakgrund

Trafikverkets hantering av information om tillgadngar dr komplex och till stora
delar ett arv som vaxt fram utifran olika forutsattningar och olika krav pa
samordning mellan interna och externa verksamheter.

Kunskap om informationsbehovet finns i ménga delar av verksamheterna men ar
inte tillrackligt systematiskt hanterad. Dessutom bygger informationshantering
av tillgdngar delvis pa en dokumentbaserad struktur, delvis pa historiska
objektbaserade strukturer som inte stodjer hela livscykeln, vilket forhindrar en
framtidssidkrad digitalisering.

Det finns en stor potential for digitalisering av tillgdngsforvaltning. Trafikverket
kan anvanda och fortsatt bidra till utvecklingen inom Svenskt ramverk for digital
samverkan?, Tillgdngsforvaltning3, BIM4, Geodata, GIS och PLCS5 sa att de i
samverkan anvinds for beskrivning av tillgangar, tillgdngars ldge och omgivande
sammanhang samt for analys och kommunikation, internt sdvil som externt.

Ett omrade med sarskilt fokus pa information om tillgdngar ar BIM,
Byggnadsinformationsmodellering®. Med BIM kan information kravstillas,
produceras, organiseras, kvalitetssakras och delas genom hela livscykeln i
samarbete mellan olika parter. Trafikverket har sedan 2013 haft en specifik
strategi for BIM, vilken har integrerats i denna strategi.

1 Beslut gdllande livscykel och livscykelfaser inom Tillgdngsférvaltning pd Trafikverket — TRV 2024/4837

2 framtaget av Myndigheten for digital férvaltning, DIGG

3 Enligt SS-1SO 55000 samt The Institute of Asset Management, IAM

4 Enligt SS-EN 1SO 19650-1:2019

5 PLCS, Product Lifecycle Support, dr en modell fér hur informationen om en viss produkt skall hanteras under hela dess livscykel
6 Fortsatt realisering av GD beslut, TRV 2013/8035.
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Syfte

Strategins syfte ar att bidra till maluppfyllnad av Strategiska mal for
Trafikverkets verksamhet” med sarskilt fokus pa Anlaggning, Marknad, Kund
och Service genom en effektiv tillgdngsforvaltning.

En effektiv tillgdngsforvaltning med saker digital samverkan bygger pa en
systematisk informationshantering som hanterar och tillfredsstaller
verksamhetens informationsbehov. Anvindandet av standarder och
tillvaratagandet av den utveckling som skett for digitalisering av
tillgdngsforvaltning ar forutsiattningar for att uppna detta syfte.

Motivet for denna strategi ar att effektivisera Trafikverket genom att mojliggora:

Effektivare tillgdngsforvaltning

Mer nytta for pengarna och kostnadskontroll

Okad transparens i dialogen med samarbetspartners
Framtidsiakrad digitalisering

Andamalsenligt strukturkapital och mer utrymme for innovation

Utgangspunkten for denna strategi ar visionen “Rdtt information, till rdtt aktor
vid rdtt tillfalle”.

Strategins omfattning

Strategin omfattar den information som behovs for att styra, utveckla och
hantera tillgdngar. Strategin ar framst inriktat pa hantering av information om
tillgdngar inom infrastruktur, byggd miljo och anldggning men kan i méanga fall
anvandas for andra typer av tillgdngar och informationsmangder.

Strategin kompletterar Trafikverkets strategi for digital mognad, TDOK
2015:0489, Trafikverkets strategi for tillgangsforvaltning, TDOK 2017:0353 och
Trafikverkets strategi for hur Trafikverket ska anvianda it i sin verksamhet,
TDOK 2013:0147.

Strategin foljer de principer som Trafikverket faststallt for hanteringen av
verksamhetsinformation?®, informationssiakerhet® och specificerar nodvandiga
forflyttningar for hantering av information om tillgangar.

Strategin viander sig till alla som utvecklar styrning och anviandning av
information om tillgdngar. Strategin stodjer samverkan med branschens
intresseorganisationer, servicebolag och standardiseringsorgan.

7 Strategiska mdl for Trafikverkets verksamhet. Lank: Strategiska mdl fér Trafikverkets verksamhet

8 |dag sammanstillt i dokument TDOK 2015:0485. Hantering av verksamhetsinformation (trafikverket.se)
° ldag sammanstallt i dokument TDOK 2011:175. Informationssakerhet i Trafikverket



https://intranat.trafikverket.local/Om-Trafikverket/sa-har-styrs-vi/mal/strategiska-mal-for-trafikverkets-verksamhet/
https://dokumentcenter.sp.trafikverket.se/sites/20170517030413/home/publisheddocuments/TDOK%202015-0485.pdf
https://dokumentcenter.sp.trafikverket.se/sites/20170517030913/home/publisheddocuments/TDOK%202011-175.pdf
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Strateqi

Strategin dr indelad i sex strategiomraden. De sex strategiomradena kan till viss
del adresseras var for sig men behover ocksé hallas samman for att uppna
strategins effekter som bidrar till méluppfyllnad av Trafikverkets strategiska mal:

Information om tillgangar i Trafikverkets ledningssystem

Livscykelhantering och anvindning av information och data
Monitorering och kvalitetssakring

Verksamhetsprocesser

Informationsarkitektur®

Organisation, leda forandring och branschsamverkan

For respektive strategiomrade preciseras de tre nyckelkomponenterna formaga,
forflyttning och princip som behovs for att realisera strategin i sin helhet.

e Formaéga representerar de resurser, kompetens och verktyg som en
organisation behover utveckla och besitta.

o Forflyttning representerar en uppfoljningsbar utveckling och anvindning
av formagor for att nd onskade resultat och framsteg inom ramarna for
principer.

e Principer sitter ramarna for formaga och forflyttning. Principer kan
inkludera varderingar eller specifika strategiska vagledningar som styr
hur férmagan ska utvecklas och anviandas.

Ram
Principer
Sdtter kvalitetskray Styr/vigleder
¥ A
@
Mdjliggér Uppnar
Férmaga Forflyttning Mal
Vad Hur

Figur 1 Beskrivning av hur férmdga méjliggér och principer végleder forflyttning samt hur dessa tre
samverkar fér att uppnd mal.

10 Informationsarkitektur -Definierar hur information ér organiserad och strukturerad
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Information om tillgangar i Trafikverkets ledningssystem
Foérmaga:

Det behovs ett tydligt ledarskap och en sammanhallen styrning for att hantera
information om tillgdngar tvarfunktionellt i Trafikverkets ledningssystem.

Det ska vara tydligt for verksamheten att informationen om tillgdngar behéver
vara helt integrerat med det operativa arbetet att utveckla och forvalta
tillgdngarna samtidigt som informationen ska hanteras som en tillgéng i sig.

Forflyttningar:
» 1 Trafikverkets ledningsgrupp skall det finnas ett utpekat ansvar och
befogenheter for att implementera Trafikverkets strategi for information
om tillgangar.

» Trafikverkets ledningssystem ska innehéalla en samordnad och
uppdaterad styrning for alla verksamheter vid hantering av information
om tillgdngar som stod for beslut i hela Trafikverkets uppdrag

Principer:

» Information om tillgdngar i Trafikverkets ledningssystem ska specifikt
stodja Trafikverkets tillgangsforvaltning och mojliggora dess
genomforande enligt standarderna SS-EN ISO 9001, SS ISO 55001 och
SS-EN ISO/IEC 27001 utifran SS-EN ISO 19650.

» Information om tillgdngar ska hanteras som en tillgdng med en robust
styrning for att sakerstilla kvalitet, integritet och riktighet.

Livscykelhantering och anvandning av information och data
Foérmaga:

Trafikverket ska ha ett kontrollerat informationsflode genom tillgdngens hela
livscykel dar informationen hanteras i strukturerade datafloden baserade pa
standarder for interoperabilitet'! och Trafikverkets informationsarkitektur.

Information om tillgdngar ska representera tillgingarna och arbetet med dessa
tillgdngar. Informationen som tillgdng har en egen livscykel.

Hantering av information om tillgdngar omfattar processer med arbetssitt for att
utveckla och forvalta information om tillgangar genom sin livscykel.

11 F6rmdgan att digitalt samverka i de fyra perspektiven: tekniskt, juridiskt, organisatoriskt, semantiskt
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Forflyttningar:

>

>

>

Trafikverkets ska ha utvecklade och implementerade arbetssitt for att:

o beskriva alla tillgdngar med tillh6rande egenskapskrav samt att
tillgangarna ar klassificerade, unika och identifierade i alla
dataregister

o data hanteras interoperabelt samt foljer krav pa innehall, kvalitet,
utformning och sikerhet

o specificera informationsbehov och informationskrav for
respektive verksamhetsprocess

o lagra data for aktiv ateranvandning eller arkivera data for cyklisk
aterkommande anvindning eller historiskt intresse

Trafikverket ska arbeta for att standarder, specifikationer samt krav
utvecklas och tillampas sa att dessa stodjer insamlande, forvarvandet,
produktion, bearbetning, hantering och avveckling av data samt hur data
omsitts till information och rapporter.

Informationsfléden om tillgdngar, internt och med omvarlden ska kunna
ske i form av standardiserade strukturerade datafloden som ersatter
ostrukturerad information lagrad i dokument och icke standardiserade
datafloden.

Trafikverket ska etablera referensobjekt och referensdatabaser som
redovisar standardiserad kravhantering samt kritiska och vardeskapande
egenskaper om tillgdngar.

Principer:

>

Trafikverket bevarar information digitalt strukturerat med sin koppling
till tillgadngen s att information kan ateranviandas genom sin livscykel.

Trafikverket innehar radighet 6ver den information som beskriver
tillgdngarna och dess egenskaper.

Informationsfloden om tillgangar ska kunna ske som maskin-till-maskin-
kommunikation via automatik.

Version

1.0

5 (12)
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Monitorering och kvalitetssakring

Foérmaga:

Att folja tillstdndet av information om tillgdngar ar ibland lika svért som att folja
tillstindet av den fysiska anldggningen. Genom att skapa sammanhéllna
arbetssatt for monitorering av information om tillgdngar skapas en mdjlighet att
hitta svagheter som annars hade varit dolda och inneburit risker. Arbetssatt for
monitorering ar ocksa en grund for kontinuerlig utveckling av datakvalitet.

Revisioner och kvalitetssakring majliggor for Trafikverket att kontrollera data,
mjukvara och processer, objektivt, mot standarder och krav. En organisation
med en mogen och effektiv styrning av information om tillgangar integrerat i
ledningssystemet skapar en bra forutsattning for tillforlitlighet till egen
information och data.

Forflyttningar:
» Trafikverket har arbetssitt for monitorering av digitalt strukturerad
information om tillgdngar som ar implementerade pa Trafikverket.

» Trafikverket har utpekade funktioner med ansvar for kvalitetssakring av
processer for utveckling och forvaltning av information om tillgdngar.
Dessa funktioner ska sakerhetsstalla att standarder foljs och att det finns
en kontinuerlig kontroll av detta.

» Trafikverket genomfor kontinuerligt motiverade revisioner av
datakvalitet, anvindandet av standarder, dataanvandning i
verksamhetsprocess och organisationskultur med avseende pa
information om tillgangar.

Principer:
» Monitorering ska utformas sé att informationskvalitén kan 6vervakas
over informationens livscykel, och nir kvalitén ar undermalig ska
informationskvalitén succesivt forbattras.

» Automatiserad overvakning av datakvalitet ska efterstrivas.

» Monitorering ska fraimja en lirande organisation dir monitorering sker
kontinuerligt med aterkoppling till informationsanvandare.
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Foérmaga:

Manga verksamheters aktiviteter specificeras och hanteras som
sammanhéngande datafloden i livcykelorienterade interna och externa
verksamhetsprocesser. En verksamhets aktiviteter behover information som
indata men forvarvar och forandrar information vid aktivitetens genomforande
innan det blir utdata vid aktivitetens avslut.

Informationen i dessa datafloden behover kravstillas, sikerstillas och hanteras
for att vara siakra, effektiva och stodja respektive verksamhetsprocess samt
Trafikverkets uppdrag i sin helhet.

Forflyttningar:
» Trafikverkets verksamhetsprocesser for utveckling och forvaltning av
tillgdngar'? ar definierade och kartlagda med avseende pa
informationsbehovet om tillgédngar.

» Trafikverkets processansvariga ansvarar for att 6vervaka
processgenomforandet samt siakerhetsstilla och resurstillsiatta hantering
av information om tillgingar i datafloden.

» Indata och utdata fran respektive processaktivitet som hanterar tillgangar
identifieras och kravstills med en systematisk kravhantering samt f6ljs
upp med automatiserad kravuppf6ljning.

» Trafikverket siakerstiller att utkontrakterade informationsprocesser och
aktiviteter styrs och stodjer digital informationsdelning och kan
integreras i Trafikverkets egna processer och aktiviteter.

Principer:
» Trafikverkets informationshanteringsprocesser for information om
tillgdngar ar integrerade med verksamhetsprocesser for tillgdngar

12 Utveckling och férvaltning av tillgdngar sker samverkande i enlighet med SS-1SO 55000 serien
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Informationsarkitektur

Foérmaga:

Trafikverket ska skapa logiska system for att organisera och visualisera
informationen. En god organisering leder till att forstaelsen underlittas samt
enklare anvandning.

Informationsarkitekturen ska designas for att gora informationen begriplig,
anvandbar och lattillganglig vilket leder till en 6kad forméga till mer kvalitativa
beslut for styrning av information om tillgdngar. Informationsarkitekturen ska
definiera hierarkier, kategoriseringar, beroenden, navigationsstrukturer och
taxonomiers for att optimera informationsflodet och anvandarupplevelsen.

Informationsarkitekturen ska stodja foljande egenskaper:

o Strukturerad och organiserad information

o Samverkande integration och interoperabilitet

o Skalbarhet och flexibilitet

o Anvindarvinlig tillgang till information om tillgdngar

Forflyttningar:
» Trafikverket ska ha gemensamma objektsorienterade
informationsmodeller som representerar Trafikverkets information om
tillgangar.

» Trafikverket ska klassificera sin tillgdngsinformation enligt specificerade
standarder

» Trafikverkets ska etablera standardiserade utbytesformat for integration

» Trafikverket ska leverera och forvalta en taxonomi som pa ett tydligt satt
grupperar och beskriver tillgangsinformation

> Trafikverket ska sidkerhetsstilla att vi har en gemensam plattform for
integration som baseras pa standardiserade granssnitt nar det géller
information om tillgangar.

» Trafikverket ska skapa mojligheter for anvandarvanlig produktion och
anviandande av information om tillgdngar genom intuitiva granssnitt och
verktyg for visualisering.

» Trafikverket ska sidkerhetsstilla gemensam dataarkitektur'4 for
gemensam lagring av information om tillgéngar.

13 Inkluderar klassificering och gruppering. Avser hur vi beskriver tillgéngarna och vilka som finns
14 Beskrivs i SS-EN 1SO 19650 som CDE (Gemensam datamiljé)
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» Trafikverket ska etablera en arkitektur som stodjer hanteringen av
masterdata genom att identifiera principer, IT l6sningar och ansvar.

Principer:
» Trafikverkets framtagna objektsorienterade informationsmodeller ska
vara nedbrutna till den niva som kravs for att stodja
informationsbehovet.

» Trafikverket ska skapa informationsmodeller som sakerstéller konsistens
och sammanhang for information om tillgangar dven utifran tillgdngens
livscykel.

» Trafikverket ska stréava efter att designa en resilient
informationsarkitektur som ska vara skalbar och kunna anpassas till
framtida behov och forandringar utan att stora karnfunktioner i system.

» Trafikverket ska anvinda modular integration baserat pa standardiserat
granssnitt for att sdkerstélla flexibilitet och kontrollerad interoperabilitet
mellan system.

» Trafikverket ska vid anskaffning och atgird sikerstilla att information
om tillgdngar hanteras och 6verlamnas i ett objektorienterat digitalt
format med tillh6rande informationsmodell.

Organisation, leda forandring och branschsamverkan

Foérmaga:

Kultur, roller och ansvar samt de manniskor som skapar och anvander
information om tillgangar ar faktorer som har stor inverkan pa formagorna
avseende styrning och hantering av denna information. Dessa faktorer behover
beaktas och hanteras genom utbildning, ledarskap och samverkan.

Forflyttningar:
» Trafikverket och hela dess leverantorskedjas forméga i att hantera
information om tillgdngar ar kartlagd. Utbildningar som stédjer
formégehojning inom kartlagda omraden finns framtagna.

» Trafikverkets utvecklingsinitiativ ska ha en tvarfunktionell transparent
sammanhéllning med en centraliserad konfiguration utifran omradet
tillgangsforvaltning.

» Trafikverket behover starka arbetet med tillampning av framtagna
losningsforslag dir utveckling och testning av tillaimpningar behover ske
bade i branschgemensamma utvecklingsprojekt men ocksa i sarskilt
utvalda och tydligt sponsrade piloter vid genomforande av operativ
verksambhet.
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» Trafikverket ska ta rollen som drivande for forandring i branschen genom
att:

o Vara en tydlig bestillare genom krav pa att folja standarder och
anvianda standardiserade kravstillningar

o Fora dialog med branschen och aktivt stodja genom
branschgemensamma intresseforeningar och organisationer bade
nationellt och internationellt,

o Isamarbete med andra myndigheter, regioner och kommuner
framja utveckling av digital samverkan for information om
tillgangar.

» Trafikverket kommunicerar vikten av att alla paverkar
informationskvalitén. Rétt beteende ska uppmarksammas.

Principer:

» Samtliga interna och externa aktorer som hanterar information om
tillgdngar ska ha en instans att lyfta sitt behov av information till, fa
behovet nyttovarderat och om lampligt infort som ett informationskrav.

» Utbildningsinsatser integreras med fordel i det praktiska genomforandet
av verksamhetsaktiviteterna och i samarbete med hela leverantorskedjan.

Bedomda effekter

Denna strategi ar till viss del teknisk i sin karaktar och leder till en
sammanhallen och systematisk utveckling inom IT och informationshantering
som ar grunden for digital samverkan och en effektiv tillgangsforvaltning. Denna
Strategi bidrar till Trafikverkets strategiska mél med sarskilt fokus pa
méalomrade Anlaggning, Marknad, Kund och Service genom f6ljande effekter:

¢ Effektivare tillgangsforvaltning: En dndamaélsenlig och
sammanhingande digital hantering och analys av information for
tillgdngar forbattrar majligheterna till en effektiv tillgdngsforvaltning dar
ratt beslut kan fattas, vid ratt tillfalle, 6ver vara tillgdngars hela livscykel.
Exempelvis mojlighet att lattare analysera anldggningen pa systemniva
och trafikverksovergripande niva i stillet for enbart
teknikomréadesspecifikt.

Langsiktig nytta
— Vihar en effektivoch modern
tillgangsférvaltning »
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¢ Mer nytta for pengarna och kostnadskontroll: Strukturerad och
effektiv informationsarkitektur leder till battre kvalitet och tillit till data,
minskad administration samt minskat antal separata IT system for
lagring. Mgjliggor aven en mer digitaliserad anldggning som stod for ett
mer prediktivt underhall, starkt forméaga for tillstandsbedomning och en
effektivare uppfoljning av atgard.

Kostnad - Vi haller kostnad och
tid nar vi planerar och genomfér
atgarder i planerna >

¢ Okad transparens i dialogen med samarbetspartners:
Standardiserad informationshantering underlattar
informationssamverkan med omvarlden. Detta inkluderar tydlighet i
kvalitets- och virdekedjor savil som insyn i verksamheters tillgdngar
samt samsyn mellan samarbetspartners.

Y

Affar ochinnovation — Vi Kund och service—Véra
utvecklar marknaden och ar kunder &r néjda med dialog och
leverantdrernas férstahandsval »  |everans »

o Framtidsikrad digitalisering: Digital interoperabel information for
tillgdngar mojliggor kontroll och sdker hantering av information saval
som grund for avancerad dataanalys, datorstod affarsanalys och flexibel
IT-anvandning. Ett digitalt moget Trafikverk attraherar kompetens.

Sadkerhet— Vi starker motstands- ~ Kompetens— Vi ar en attraktiv
kraften mot odnskade handelser »  arbetsgivare som bidrar till transport-
sektorns kompetensférsorjning b

e Andamilsenligt strukturkapital och mer utrymme for
innovation: En 6kad digital formaga forbattrar mojlighet for battre
samordnade verksamhetsprocesser och informationshanteringsprocesser
samt minskad komplexitet. Minskad komplexitet leder dven till mer
utrymme for innovation och effektivare utveckling av verksamheten bade
internt och i samarbete med vara externa intressenter.

®)
EACO A

Klimatneutralitet—Vi bygger,  Affér ochinnovation - Vi Kund och service— Vara Sikerhet—\i stérker motstands- Kompetens— Vi &r en attraktiv
driftar och underhaller utvecklar marknaden och &r kunder &r ndjda med dialog och  kraften mot odnskade handelser »  arbetsgivare som bidrar till transport-
kiimatneutralt » leverantdremas férstahandsval »  leverans sektons kompetensfirsdrning
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Uppfoljning av strategierna

Ansvarig for att folja upp, komplettera och hantera forandringar i denna strategi
ar CF Ekonomi och styrning. CF E sidkerstéller aven att denna strategi ar i linje
med Trafikverkets strategiska mal och uppdrag.

Denna strategi foljs upp:

e arligen i samarbete med uppfoljningsarbetet av Trafikverkets strategi for
digital mognad samt Trafikverkets strategi for tillgdngsforvaltning.

¢ minst arligen folja framdrift pa specifika forflyttningar angivna i strategin
genom, dar sa ar mojligt identifierade matt.

e minst arligen f6lja framdrift av specifika initiativ som har signifikant
paverkan pa information om tillgangar.
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